TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DICH VU VIEN THONG Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
$6:162  /QDB-VNPT VNP-KHDN Ha Noi, ngay/7thang 3 nam 2023
QUYET PINH

V& viéc ban hanh B$ miu Hop dong dich vu chirng thwe chir ky s6 cong cong
VNPT-CA 4p dung trén toan qudc hinh thirc hop ddng gidy va hop dong dién tir

TONG GIAM POC TONG CONG TY

Cin ctr Quyét dinh s6 88/QD-VNPT-HDTV-TCCB ngay 08/05/2015 ctia Hoi dong
thanh vién Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam vé viéc thanh 1ap Tong Cong ty Dich
vu Vién thong;

Cin ctr Quyét dinh s6 146/QD-VNPT-HPTV-TCCB ngay 10/06/2015 ctua Hoi dong
thanh vién T4p doan Buu chinh Vién thong Viét Nam vé viéc ban hanh tam thoi Diéu 16 t6
chtrc va hoat dong cua Tong Cong ty Dich vu Vién thong;

Cén ctr B luat dan sy, Luat Thuong mai, Luét Vién thong, Luat Giao dich dién tu,
Luat Quan 1y thué, Luat Cong nghé thong tin,...hién hanh va cac van ban hudng dan thi
hanh;

Cin ctir Quyét dinh sb 239/QD-VNPT VNP-PCTT ngay 06/03/2019 cia Tong Cong
ty Dich vu Vién thong vé viéc ban hanh Quy dinh vé soan thao, ky két, tham dinh va quan
1y hop dong trong Tong Cong ty;

Cin ¢t Van ban s6 5202/VNPT VNP-KHDN ngay 03/11/2022 ctia Tong Cong ty Dich
vu Vién thong vé viéc Dé xuat diéu chinh mau Hop dong cung cap dich vu chimg thuc chir
ky s6 cong cong;

Can ¢t T trinh s6 574/TTr-KTPCTT ngay 06/12/2022 cia Ban Kiém tra - Phap ché
- Thanh tra Tap doan vé viéc dé xuat diéu chinh mau Hop dong cung cap dich vu ching
thuc chit ky s6 cong cong;

Cin ctr Vin ban s6,948/VNPT-CLG-TL ngay 21/02/2023 cua Tap doan vé viéc diéu
chinh mau Hop dong cung cip dich vu chimg thuc chir ky s cong cong VNPT-CA;

Cin ctr Vian ban sd 157/KTPCTT ngay 07/03/2023 ctia Ban Kiém tra - Phap ché -
Thanh tra vé viéc Tham dinh mau hop dong dich vu VNPT-CA,

Xét dé nghi ctia Giam dbc Ban Khach hang T chtic - Doanh nghiép,

QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay B6 mau Hop dong dich vu chimg thuc
chit ky s6 cong cong VNPT-CA (4p dung véi dich vu VNPT-CA, VNPT SmartCA) danh
cho-khach hang cé& nhan, t6 chtc doanh nghiép 4p dung trén toan qudc hinh thirc hop dong
gidy va hop dong dién tir ciia Tong Cong ty Dich vu Vién thong.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.



Piéu 3. Chanh Vin phong, Truong cac Ban chic nang, Gidm ddc cac don vi truc thude
Tong Cong ty chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhﬁ:@ KT. ’TOE\IG GIA’M DQC
- Nhu Dicu 3; PHO TONG GIAM BOC

- Lanh dao Tap doan (dé b/c);

- Ban CL, KTPCTT Tép doan (dé b/c);
- Chu tich TCT (&€ blc);

- TGP TCT (dé blc);

- Cac P.TGD TCT (& biét);

- Ban KTPCTT (dé€ biét va p/h);

- Ban CL (d¢ biét va p/h);

- Luu: VT, KHDN (TH)/.JW
S6 eOffice:198735-VBPT




DANH SACH MAU HQP PONG CUNG CAP DICH VU
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 162/0D-VNPT VNP-KHDN ngay / 7thdng 3 niam 2023)

Mau Hop dong cung cap dich vu danh cho khach hang cé nhan, t6 chirc doanh nghiép
ap dung trén toan qudc ctia Tong Cong ty Dich vu Vién thong gom cic tai liéu sau:

STT | Biéu miu No§i dung Ghi chu

B6 mau Hop dong dich vu chung thuc chir ky s6
cong cong VNPT-CA (ap dung voi dich vu
VNPT-CA, VNPT SmartCA), gom:

- Hop ddng cung cap va str dung dich vu chimg
1 | Mau 86 thuc chit ky s6 cong cong VNPT-CA,; Xay dung méi

- Diéu khoan st dung dich vu ching thuc chir
ky s6 cong cong VNPT-CA;

- Phiéu d@é nghi cung cép dich vu chiing thuc
chit ky s cong cong VNPT-CA.

Cac miu hop dong tai dia chi: https:/bit.ly/mauhdkhdn
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